
Программа Au Pairs в Австрии 

Au Pairs – это международная программа, цель которой изучать культуру страны и общественную 

жизнь, получать новые впечатления и бесценную языковую практику. 

• Участник программы Au Pairs проживает на территории принимающей семьи  и выполняет 

несложную работу по дому, помогает ухаживать за детьми.  

• Au Pairs не обязаны быть профессиональными нянями или клининг-мастерами.  

Занятость: до 18 часов в неделю. 

Возраст участника: от 18 до 28 лет. 

Длительность пребывания 

• Для граждан стран-участников Евросоюза и ЕЭЗ – 12 месяцев 

• Для граждан других стран – изначально 6 месяцев, однако этот период может быть 

продлен до 12 месяцев. 

Заработная плата 

• 485,85 € в месяц (по данным на 2022 г.)  

• Проживание и питание предоставляется бесплатно принимающей стороной. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Договор Между участником программы Au Pairs и принимающей семьей обязательно 

заключается соглашение. В договоре прописываются все важные моменты: 

количество рабочих часов, задачи и обязанности, выходные и отпуск, условия 

проживания, предоставления языковых курсов и страхования. 

Рекомендуется использовать актуальный образец договора, который можно 

найти на сайте www.oesterreich.gv.at под названием Au Pair Mustervertrag. 

Принимающая 

семья 

В качестве принимающей стороны могут выступать только те семьи, в которых 

есть хотя бы 1 ребенок (до 18 лет). 

Проживание  

и питание 

Участнику Au Pairs в доме принимающей семьи предоставляется отдельная 

комната, которая запирается изнутри и снаружи. 

Принимающая семья обеспечивает бесплатное проживание и питание в 

течение всего срока пребывания участника, включая выходные дни, периоды 

болезни и отпуска. 

Прибытие  

и отъезд  

Если иное не предусмотрено соглашением, участник Au Pairs самостоятельно 

оплачивает билеты до Австрии и обратно. Это действует и в том случае, если 

договор будет расторгнут по инициативе принимающей семьи раньше срока.  

Языковые 

курсы 

Принимающая семья должна предоставить возможность участнику Au Pairs 

посещать курсы немецкого языка и оплатить не менее половины их стоимости. 

Для участников – граждан стран, не входящих в ЕС и ЕЭЗ – договор может быть 

продлен до 12 месяцев только при условии посещения языковых курсов в 

течение первых 6 месяцев. 

Свободное 

время 

Участнику Au Pairs предоставляется 1 фиксированный выходной в неделю. 

Также, дополнительно он имеет право на 2 дня отпуска в месяц – по 

договоренности с принимающей семьей, когда именно их использовать. 

Участник программы самостоятельно решает, чем заниматься в свободное 

время.  

Страхование Страхование от несчастных случаев оформляет и оплачивает принимающая 

семья.  

Медицинское страхование обеспечивается участником программы 

самостоятельно – это обязательное условие для оформления визы и 

пребывания в течение всего срока. Полис можно оформить как в Австрии, так и 

в другой стране – при условии действительности полиса на территории Австрии. 

Регистрация 

пребывания  

в Австрии 

Для участников программы – граждан ЕС и ЕЭЗ – сертификат о регистрации 

выдается на основании заявления участника в местном отделении магистрата в 

течение 4 месяцев с момента прибытия в Австрию. 

Для граждан других стран процедура регистрации следующая: 

1) Заключить договор с принимающей семьей и оформить полис медицинского 

страхования, действующий в Австрии. 

2) Подать заявку в Австрийскую службу занятости (AMS) от имени принимающей 

семьи и получить подтверждение. 

3) Подать заявление на визу / вид на жительство в компетентном 

представительстве Австрии (посольство, консульство). 

4) После приезда в Австрию получить пластиковую карту (вид на жительство) в 

местном отделении магистрата. 

http://www.oesterreich.gv.at/


Завершение 

программы 

Срок действия договора Au Pairs завершается через 6 (максимум – 12) месяцев. 

Участник программы, как и принимающая семья, может в любой момент 

заявить о досрочном расторжении договора без объяснения причин – за 2 

недели до предполагаемой даты расторжения. 

 

 

ВАЖНО. Чек-лист для участников программы Au Pairs 

 

Перед поездкой  

• Вам необходим договор с принимающей семьей и полис медицинского страхования, 

действительный в Австрии. Если вы не являетесь гражданином ЕС / ЕЭЗ, то необходимо 

получить разрешение от Австрийской службы занятости.  

• Письменно договоритесь с принимающей семьей об условиях вашего пребывания: о 

языковых курсах, заработной плате, рабочем и свободном времени, задачах. Если вы 

договорились устно (по телефону или через видеосвязь), оформите результаты беседы в 

виде письма и отправьте его принимающей семье.  

• Если вы не гражданин ЕС / ЕЭЗ, то  

o вы подали заявление на получение вида на жительство, или 

o у вас есть виза типа D, или 

o ваше гражданство позволяет вам въехать в Австрию без визы. 

 

Когда вы прибыли в Австрию 

• Принимающая семья бесплатно обеспечивает вас жильем и достаточным питанием. 

• Ваша комната находится в квартире или доме, где живет принимающая семья. Комната 

отапливается и ее можно запереть изнутри и снаружи. 

• Принимающая семья регистрирует вас по месту пребывания в течение 3 дней. После этого 

вы получите подтверждение о регистрации (Meldezettel). 

• Если вы не гражданин ЕС / ЕЭЗ, то вам нужно подать заявление на вид на жительство (если 

вы не сделали этого ранее в посольстве Австрии в вашей стране). 

• Если вы не гражданин ЕС / ЕЭЗ, то вы лично получаете ваш вид на жительство (в виде 

пластиковой карты) в местном отделении магистрата. Вы не должны начинать работать в 

семье в качестве Au Pair, пока не получите вид на жительство! 

• Принимающая семья застраховала вас от несчастного случая. 

• Вы посещаете курсы немецкого языка, и принимающая семья оплачивает не менее 

половины их стоимости. 

• Ваши основные обязанности – это уход за детьми и помощь в простых бытовых делах по 

дому. Обязательно записывайте, какие задачи вы выполнили и сколько на них ушло 

времени. 

• Вы получаете заработную плату не реже 1 раза в месяц и работаете не более 18 часов в 

неделю. Сюда также входят часы ожидания – то есть время, которое вы согласовали с 

принимающей семьей как рабочее, но в которое у вас нет активных задач. 

• Вы получаете выплаты 15 раз в год. Сюда входит: зарплата в конце каждого месяца, 

премия в конце мая в размере двух ежемесячных зарплат, рождественский бонус в конце 

ноября в размере одной ежемесячной зарплаты. Если вы работаете в семье меньше года, 

то принимающая сторона выплачивает премии пропорционально сроку вашего 

пребывания.  



• У вас есть как минимум один выходной в неделю, который вы определили совместно с 

принимающей семьей. Вне рабочего времени вы можете делать всё, что захотите – 

изучать культуру и общественную жизнь страны, ходить в театры и кино, посещать 

развлекательные и спортивные мероприятия, просто гулять и наслаждаться. 

• Кроме этого, вы имеете право на 2 дня оплачиваемого отпуска в месяц (то есть, около 4 

недель при пребывании 12 месяцев). Вы можете использовать эти дни каждый месяц или 

суммировать их спустя несколько месяцев и отдохнуть подольше. 

При возникновении любых проблем 

• Постарайтесь решить возникший вопрос с принимающей семьей. 

• Подробно опишите возникшую ситуацию. Что, где и когда произошло?  

• Вам нужна помощь? Далее вы найдете список организаций, в которые вы можете обратиться. 

 

______ 

Поддержка  

По общим вопросам  

• Ваше Au Pairs агентство  

• Австрийская служба занятости (Arbeitsmarktservice, AMS) 
www.ams.at, введите в поиск «au-pair» 

• Австрийская трудовая палата (Arbeiterkammer) –  
o по вопросам трудового права 

+43 1 50165 1201  
arbeitsrecht@akwien.at 

o по вопросам социального обеспечения 
+43 1 50165 1204  
sv@akwien.at 

• Австрийская ассоциация профсоюзов (ÖGB) 
 +43 1 534 44 79 
info@vida.at 

 
 
В экстренных случаях 
 

• Скорая медицинская помощь, тел.: 144 

• Полиция, тел.: 133  

• Единый Европейский номер вызова службы экстренной помощи, тел.: 112  

• Федеральное управление уголовной полиции Вены – Центральное управление по борьбе 
с торговлей людьми 
+43 677 61343434 (анонимно, 24/7) 
humantrafficking@bmi.gv.at 

• Телефон доверия и вызов экстренной службы для женщин, тел.:  +43 1 71 71 9 

• Кризисный центр для женщин, пострадавших от торговли людьми (LEFÖ-IBF) 
+43 1 79 69 298 
ibf@lefoe.at 

• Кризисный центр для мужчин, пострадавших от торговли людьми (MEN VIA) 
+43 699 17 48 21 86 
kfn.via@gesundheitsverbund.at 
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